YTBbpXKaaBam:

3/1IATKO XXUBKO
KMET Ha obwuHa MO

XAPTA HA K/IUEHTA/MOTPEBUTE/IA




Ypez masu XAPTA nue noemame anzadxcumenm 0a cnazéame obssenume cmanoapmu
3a Ka4ecmeo Ha AOMUHUCTPAMUSHOMO 0bcaydceéane, coveiacho Hapedbama 3a

le-maramn‘e CTAHAAPTH 34 KAYeCcTBO HA a]1MH HHCTPATHBHOTO OGCJI}-'}HB'JII

AOMUHUCPAMUBHOMO 0bCyHCaaHeE.

(&

el

___Burapanrupar:

JECEH JOCTHII 1 YIOECTBA B

HEHTHPA 3A AIMUHHUCTPATHUBHO OBCJIYKBAHE (IIAQ)

» Jlecen docmvn 00
ITAO:

» [apxupane

» YVoobHo pabomHo
8peme

» Vkasamennu mabenu;v' PaboTHO Bpeme

3a n1ecHo u 6vp30
opuenmupane 3a.

» 3a knuenmu cve
cneyupuyHu
nompebHocmu

» B I[JAO na Bawe

PAa3nonosHcerue ca.

rp. MoHTaHa, y;I M3sopa Nel, 1ieHThpa Ha rpaza, mioma
»KepaBHIa‘

IInaren napkusr B 6musoct no IIAO u MecTa cbe ChOTBETEH
| PEXHM ,,CHHS 30HA"

Or 8,30 mo 17,30 uaca

v' T'nierara 3a 3asBsiBaHe U NOJTy4YaBaHe Ha JOKYMEHTH
v' MHpopmanusaTa 3a yCIyTHTe

v' ITAO e Ha IbpBUS €Tax B crpanara Ha OGuaa MonTaHa |
v MsCTO 3a IPUIBHKBAHE ¢ MHBAIHIHN U I€TCKH KOJIMYKH J
v' O6ciyxBaHe ¢ IpeIuMCTBO

Cronose, Macy 1 10co6Hs 3a IIOMBIIBAHE HA JOKYMEHTH,
| MHTeHHa BOJa U BE3MOXKHOCT 32 I10JI3BaHE Ha TOAJIeTHA,

_OesnaTeH HHTEpHET

AOBPA HH®OPMUPAHOCT, FbP3A M JIECHA KOMYHUKAIIUS

» Hawume
caysrcumenu we Bu
ce npedcmasam u
we Bu obenyocam

» Hngopmayus 3a
ycryeume Hu we
Hamepume:

v JIro6e3Ho, ¢ TMYHO J06PO OTHOUICHNE, YBAXKEHHE M ThPIICHHE
L)
v Tlpu cia3sade Ha KOH(GUACHIUATHOCT

|
V' Ha uHTepHEeT CTpaHULaTa HY, B CEKLUA ,, A IMHHUCTPATHBHO
o0cnyxBane"

* Hawmscto B [IAO




¢ Ha UHPOPMAIMOHHOTO TabNo
v" Tlo teneonure Ha rumerara B [JAO

——y

» Cwoeilicmeue Ha v" Ha Besiko ot rumerara B [TAO
macmo 6 [JAO we v/ Hammre ciyxureny B LJAO w/uiy Hammre €KCIIEPTH, KOUTO:
nonyuume om. | o e OTrOBOPAT Ha BhIpocHTe By 1o noBog o6cmyskBaHeTo |
* 1ue Bu okaxaT momol] IpY NOMBJIBAHE HA JOKYMEHTH 32 |
00CITyXKBaHETO

i

|

| |
| |
[ -t

» B cexyus ,,Cuenanu | v" 1lle HaMepuTe OTrOBOPH Ha Hal-4ecTo 3aJaBaHMTeE BBIIPOCH

3a HepedHOCmU, v Moxere 1a 3aanere BBIIPOCH, T10/1aBaTe CUTHAIH,
orcanbu unu l NpeJUIokKeH s U APYTH 3a 0J00psBaHe aIMUHHCTPATUBHOTO
npeonocenua‘‘ Ha o0ciyxBaHe
UHmepHem |
cmparuya |
HONPEAUMCTBA HA OBCJOYXBAHETO

» Pasenescoame u ¥ 3a yCTHM 3anWTBaHMSA Ha MACTO HIIH IO TenedoHa i Ha1
omeoeapsme 6vp30 | MOMeHTa "
Ha Bawu ¥ Axo e HeoOX0QUMa [OMBIHUTENHA TIPOBEPKA - B pPaMKUTE Ha
3aNUMBAHUS OM ‘ 15 MmunyTH
06w xapaxmep ‘ v’ 3a nucMeHw 3aluTBaHus — 10 3 JHH

» bwp3o obenyaceane | B pamxkuTte Ha 15 MuHyTH:
| * 1lle npueMeM Bammrte JOKyMeHTH

* 1e By npegocraBuM roToBUTE JOKYMEHTH
| ° &Ko e HeoOXOJMMO, I1le U3BBPIIAM U KOHCYJITAIMSA C
‘ EKCIIEPT 10 yCITyrara

» e eu obcnyxcum B IAO msMa 51a By ce Hamoxu 3a eqHa ycayra:
camo Ha eoHo 2uuie | ° Jla IIOCEeIIaBaTe IOBEYE OT €HO THIIIEe
‘ * Ja IlocelaBaTe IBa IIbTH €IHO U CHIIO THIIEe

L RS B UL S R R R T

» Ille Bu v BasBIEHHETO CHABPXKA HEOOXOIUMHUTE 32 PasIiIexnaHeTo My |
npedocmasum ‘ JaHHH, HHQopMalys ¥ JOKYMEHTH W/WIM e Bb3 OCHOBA Ha
yenyzama éednaza, obmo UM ciayxeOHO W3BeCTHH (AKTM MIH 3aKOHOBH

IIpe3yMIILHH
v/ eCTEeCTBOTO Ha yClIyraTa ro mo3BOJIIBa

Kozamo.



» Le Buyeeoomum  Koraro 3asBennTe oT Bac [0KyMEHTH ca TOTOBH, BKIIOUHTEIHO

3a 20moeus ' IPENCPOYHO, Ite Bu yBemoMum Ha mocouenu ot Bac
pesynmam om | KOOpIMHATH — Tesle(OH, eNeKTPOHHA TIOIIA /TI0 XKeJIaHue/

| |
yenyeama ;

Mo.1s1, unopmupaiiTe HH NpH NPOGJIEMH BbB BPB3Ka € 2AMHHHCTPATHBHOTO
00C/Iy:KBAHE, KATO MO/KETe J1a NojiajleTe H CHIHAL, NPCAI0KeHHe HIIH Kanja:

HA MACTO B ITAO

» Cmapaem ce oOa pewum ¥ OObpHETe ce KbM cilyxkuTenure Hu B [[AO
evnpoca u O0a omcmpanum ¥ Tlouckaiite fa Bu Hacouar u CBBpPXAT C eKcrepTa

npobnema  eedHaza - 6 0 Ka3zyca
pamkume na npecmoa Bu e ¥ Ilpu HeoOGXOmMMOCT, 0OBpHETE Cce KBM HAYaIHHUKA
LAO Ha otzen LIAO unu cexperaps Ha obIuHaTa.
HNUINTETE HA
» Bawume cuenanu, ¥ Ilomenckwu anpec: 3400 rp. MonTana, yn1. M3sopa
NPEONOJNCEHUS. WU HCANOU wje Nel, O6urmaa MoHTana

nonyuam obexkmusen omzoéop ¥ EnekTpoHeH ajpec: mayor@montana.bg
konov@montana.bg, cao@montana.bg
v B o6o3nayenara kytus B [IJAO

OBAJAETE HU CE
» lle Bu wscaywame u v Tmerta B ITAO: 096/ 394 270, 096/ 394 265, 096/
YBEOOMUM KAKBA DeaKyus u 6 394 247
KaK®b8 CPoK 0a ouakeame v" Havannuk Ha otnen LIAO: 096/394 220
v" Jlupextop Ha qupekuus AITAO: 096/ 394 208
v' Topew Tenedon: 096/ 394 203
Ilpnemen nen Ha Kmera na O6muna MosTaHa
> Jlea nomu 6 meceya 3anumiete cu 4ac Ha rume 3 wid Ha tenedon 096/ 394 265
Hudopmanus 3a Bamara yioBjieTBOpeHOCT
» Bcaxa zoouna, oo 1 mapm 8 ["onguiien noxmaz 3a oLieHKa Ha YIOBJIETBOPEHOCTTA Ha

norpebuTeIMTE C:
* IoJlyueHaTa ¥ aHaIHM3KMpaHa uHGopManus ot Bamara

oOpaTHa BpB3Ka
nyonuxysam * Ppe3yNTaTHTE OT H3MEPBAHETO Ha Y/AOBJIETBOPEHOCTTa Bu

cexyus ,, AOMUHUCMPamueHo
obcnyosiceane  we namepume

® IpeAlpHEeTHTE OT Hac JeHCTBHS 32 nojobpsasane
KayecTBOTO Ha 00OCITyKBaHe

bnazooapum Bu 3a Bawemo yumueo omnouieHue U yeaxcenue npu KOMyHUKayuama c Hac!



